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1. DEFINICAO

1.1 Avaliacdo de desempenho ¢ o instrumento formal e aprovado pelas partes envolvidas de
respaldo ao processo de progressio horizontal dos colaboradores efetivos do CFMV e a elaboracio
do Plano de Capacitacao Anual de todos os membros da Autarquia.

2. RESPONSABILIDADES

2.1 E responsabilidade do CPIMG gerenciar o processo e consolidar os dados referentes 2
Avaliagdo de Desempenho do CFMYV, bem como emitir planilhas parciais e Relatério Final.

2.2 E responsabilidade do Presidente do CFMV escolher os representantes da Diretoria
Executiva que participarao da Comissao de Avaliacao, bem como designar servidores do

quadro efetivo, eleitos em lista quintupla, que representardo os colaboradores.

2.3  E responsabilidade da Diretoria Executiva definir as normas da Avaliacio de Desempenho

do CFMV.

2.4 E responsabilidade do Gabinete da Presidéncia preparar Portaria de designacio da
Comissao de Avaliacao e colher assinatura do Presidente.

2.5 E responsabilidade da Comissdo de Avaliacdo negociar com a Diretoria Executiva os
percentuais e pilares da Avaliacio de Desempenho, mediar o processo ¢ analisar e fornecer
parecer acerca de inconsisténcias e recursos interpostos por colaboradores.

2.6  Eresponsabilidade da Comissdo de Avaliacdo emitir parecer para subsidiar o Secretdrio Geral
na decisdo quanto aos fatores intervenientes, aos recursos € mediacdo que ndo obteve acordo.

2.7 E responsabilidade do Secretdrio-Geral analisar e decidir inconsisténcias relatadas pela
Comissdo de Avaliagdo e recursos interpostos pelos colaboradores.

2.8 E responsabilidade dos chefes imediatos avaliar e fornecer feedback aos colaboradores

avaliados.

2.9  Eresponsabilidade dos clientes avaliar os colaboradores avaliados.

2.10 E responsabilidade dos colaboradores avaliados inteirar-se das normas e informacdes,
juntamente com a chefia imediata, sobre o processo de Avaliacdo de Desempenho, participar dos
momentos de elaboragdo e avaliacdo e responsabilizar-se pelos prazos e etapas do processo.

3. DAAVALIACAO DE DESEMPENHO

3.1 A metodologia utilizada para a Avaliacio de Desempenho pelo CFMV ¢é baseada em

competéncias.
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3.1.1 Por competéncias entende-se os conhecimentos (saberes), as habilidades (destreza/saber
fazer) e as atitudes (comportamentos).

3.2  Aperiodicidade da Avaliacdo de Desempenho do CFMYV, para efeitos de progressao horizontal
¢ realizada anualmente, compreendendo a consolidag@o de todas as avaliacdes realizadas entre 1°

(primeiro) de marco e 28 (vinte e oito) de fevereiro de cada ano.

3.3  Os principais objetivos da Avaliacdo de Desempenho do CFMV sao:

a) valorizar e reconhecer o desempenho eficiente do colaborador;

b) identificar acdes para o desenvolvimento profissional do colaborador;

c) aprimorar agdes para o desenvolvimento profissional do colaborador;

d) ser instrumento de alinhamento das metas individuais com as institucionais; e
e) mostrar caminhos importantes que beneficiario todas as partes envolvidas.

f) identificar as competéncias que nio atendem aos objetivos do CFMV.

3.4 A Avaliacdo de Desempenho, para efeito de progressdo horizontal, obedecerd aos dispositivos
do PCCS - Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios e normas subsididrias, observados os principios
da legalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, contraditério e ampla defesa.

3.5  Sio pilares da Avaliacdo de Desempenho:

a) Planejamento Estratégico do CFMV - alcance de metas relacionadas aos objetivos
estratégicos de forma coletiva e por unidade organizacional;

b) Indicadores de Desempenho — alcance de metas relacionadas aos indicadores de
produtividade e qualidade de forma coletiva e por unidade organizacional;

c) Capacitacao e treinamento — horas/atividade de capacitagao/treinamento individual, de
acordo com o Plano de Capacitagio aprovado para o ano cursivo;

d) Avaliacdo da Competéncia Individual — avaliacdes executadas pelo chefe imediato e
clientes - formuldrio de avaliagdo de competéncias individual por cargo e unidade de lotagdao
(Anexo A e B).

NOTA: Quando o colaborador nio tiver cliente a avaliacio do Chefe Imediato representard 100% da
avaliacao individual.

3.5.1 Tais pilares deverao ter pesos especificos, cuja soma represente 100% (cem por cento) da
Avaliacdo de Desempenho.

3.6  Sdo partes gestoras do instrumento de Avaliacdo de Desempenho e tém suas atribui¢Ges
especificas regulamentadas nesta IS:

a) CPIMG;
b) Comissao de Avaliagao;

c) Diretoria Executiva.
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4. DAS NORMAS
4.1  Serido avaliados todos os colaboradores ocupantes de cargo de provimento efetivo.

4.1.1 Encontram-se incluidos aqueles colaboradores de cargo efetivo que estiverem ocupando
cargo em comissao ou percebendo fungao gratificada.

4.1.2  Os colaboradores de cargo efetivo cedidos as unidades do sistema CFMV/CRMVs, nao
serdo submetidos a avaliacdo de desempenho e consequentemente nao fardo jus a progressao
na carreira.

4.1.3 Ocupantes de cargos comissionados que ndo sejam do quadro efetivo nao serao avaliados

4.2  Para fins de consolida¢do anual da Avaliacdo de Desempenho, o colaborador deverd contar no
periodo da avaliacdo, no minimo, 1 (um) ano de efetivo exercicio no CFMV.

4.2.1 A contagem dos dias de efetivo exercicio serd iniciada no dia 1° (primeiro) de marco e
encerrada no dia 28 (vinte e oito) de fevereiro de cada ano.

4.2.2 O colaborador que ndo tiver o periodo minimo acima referido serd submetido a avaliagdo
de desempenho sem direito a progressao horizontal devendo aguardar o préximo periodo de
avaliagdo para esse fim.

423 Para fins do disposto acima, ndo serdo considerados como efetivo exercicio os
afastamentos, as licencas, ou qualquer interrupgdo do exercicio das atribui¢des do cargo ou
funcdo exercida e que sejam superiores a 30 (trinta) dias, salvo casos previstos em lei.

4.2.4 Para fins de apuracio de efetivo exercicio do colaborador, serd considerado o somatério
do exercicio em cargo de provimento efetivo, cargos em comissdo e funcdo gratificada

exercidos.

4.3 Sédo direitos dos colaboradores avaliados:

a) ter conhecimento prévio das normas e critérios da Avaliacdo de Desempenho do periodo;

b) acompanhar todos os atos de instru¢do do processo que tenham por objetivo sua avaliagdo;

c) receber feedback do superior imediato;

d) interpor recurso a Comissdo de Avaliagdo, quando julgar necessdrio, por intermédio da
CPIMG;

e) ter vista, quando da divulgagdo dos resultados, de todos os documentos que compdem o

seu processo de Avaliacdo de Desempenho Baseado em Competéncias.
NOTA: Nao serd permitida a cépia do processo de Avaliacdo de Desempenho pelo colaborador.

4.4  Os pilares referentes ao Planejamento Estratégico e Indicadores de Desempenho poderdo
ser consensados juntos as respectivas unidades organizacionais, mediante registro dos
compromissos assumidos.

4.4.1 A Diretoria Executiva e Comissdo de Avaliacdo decidirdo em conjunto quais serdo os
objetivos da Unidade constantes do Planejamento Estratégico que serdo considerados para
efeito de avaliagc@o, bem como os indicadores de Desempenho.
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442 A determinacdo de Indicadores de Desempenho devera observar, no minimo, uma meta de
produtividade (eficiéncia) e uma meta de qualidade (efic4cia) na realizacdo de um processo-
chave da unidade orgénica.

443 O registro dos indicadores é de responsabilidade da unidade respectiva e deve ser provido
de rastreabilidade (controle).

444 A qualquer momento, o registro dos indicadores estard sujeito a processo de Auditoria
Interna.

445 Possiveis fatores intervenientes a ndo realizacdo dos pilares coletivos deverdo ser
identificados e apresentados a Comissdo de Avaliacdo, por qualquer colaborador envolvido
na meta, até o ultimo dia util do més de ocorréncia.

446 A Comissdo de Avaliagdo analisard os fatores intervenientes e emitird parecer para
subsidiar a decisdo do Secretdrio Geral sobre o fato.

4.5 O pilar referente a Capacitacio e Treinamento serd definido em quantidade de
horas/capacitacdo/treinamento interno e/ou externo, pela Diretoria Executiva e Comissdo de
Avaliacdo, de acordo com Plano de Capacitagdo Anual do CFMYV, até 30 de maio do ano da
avaliacdo.

45.1 Para efeito de contagem de ponto serd considerado o percentual equivalente ao
que foi realizado em relacdo ao total da carga hordria estabelecida no Plano de
Capacitagao.

452 Cursos externos realizados as expensas do colaborador poderdo compor a carga
horéria desde que previstos no Plano de Capacitagdo para o respectivo cargo ou carreira.

4.6 O pilar Avaliacao da Competéncia Individual serd definido, em tabela progressiva ou valor
absoluto de pontos a serem alcancados pelos colaboradores.

4.6.1 Para cargos adotar-se-4 a modalidade dupla de avaliagdo, sendo uma avalia¢io do superior
imediato, correspondente a 50% (cinquenta por cento) dos pontos da avaliacdo; e, uma
avaliacdo de cada cliente a unidade organizacional do colaborador, identificado pela
CPIMG, correspondente aos 50% (cinquenta por cento) restantes dos pontos da Avaliacdo da
Competéncia Individual.

4.6.1.1. Em ndo sendo possivel a identificacdo de um cliente direto externo,
adotar-se-a pelo menos 2 (dois) clientes internos.

4.6.1.2. Para fungdes gratificadas, adotar-se -4 a modalidade tripla, sendo,
desta feita, uma avaliacdo do superior imediato, correspondente a 50% (cinquenta
por cento) da avaliacdo; e, a média das 12(doze) avaliacOes realizadas pelos
integrantes de sua equipe, desde que com mais de 6 (seis) meses submetido aquela
lideranca, identificados pela CPIMG, correspondente a 25%(vinte e cinco por
cento), e os 25%(vinte e cinco por cento) restantes, correspondentes a média da
avaliacdo dos clientes da unidade identificados pela CPIMG.

4.6.1.3. A Avaliacdo de Competéncia Individual realizada pelos superiores
imediatos deverdo ser executadas mensalmente, com registro de feedback de ambas
as partes a ser procedido considerando-se as competéncias descritas para o
cargo/funcdo, bem como as metas tragadas para o colaborador. Tais anotag¢des
balizardo a elaboracdo do Plano Anual de Capacitacdo, a andlise da pertinéncia dos
pilares da Avaliagdo de Desempenho pela CPIMG e de possiveis recursos
interpostos pelos avaliados.
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4.6.14. Havendo registro na avaliacdo de desempenho de “muito satisfeito”
ou “insatisfeito” ou “muito insatisfeito” o superior imediato deverd registrar no
feedback a ag¢do e motivo. Importante ressaltar que os formuldrios com auséncia de
registro do feedback serdo devolvidos, salvo dos avaliadores membros da Diretoria,
vez que tal procedimento é facultativo.

4.6.1.5. Todos os registros da Avaliacio de Competéncia Individual serdo
entregues pelos avaliadores 8 CPIMG, no primeiro dia ttil do més subsequente.

4.6.2. Mensalmente, a CPIMG devera divulgar os dados parciais relativos as Avaliagdes de
Desempenho individual a cada colaborador no 12° dia 1til do més subsequente.

47. A consolidagdo da Avaliacdo de Desempenho Baseada em Competéncias serd realizada
pela CPIMG apés findo o periodo de referéncia até o 8° dia util do més de marco e resultard nos
conceitos:

a) SUFICIENTE - quando o colaborador efetivo, ainda que em funcio de confianga, fard
jus a progressdo horizontal definida para o periodo, a partir de 1° (primeiro) de margo,
conforme parametros definidos pela Diretoria Executiva e Comissdo de Avaliacao;

b) INSUFICIENTE - quando o colaborador efetivo, ainda que em fun¢do de confianca,
deixard de fazer jus a progressdo horizontal definida para o periodo, conforme parametros
definidos pela Diretoria Executiva e Comissao de Avaliagdo.

4.7.1. O conceito INSUFICIENTE podera ensejar dispensa automatica do colaborador.
4.7.2. O colaborador efetivo ocupante de cargo em comissdo, optante pela remuneragdo
integral do cargo comissionado, ndo fard jus a percep¢do da progressdo até o retorno ao

cargo regular ou funcdo gratificada.

4.7.3. Os colaboradores que estiverem no teto da carreira ndo receberdo progressdo vertical,
mas terdo direito a beneficio ndo financeiro.

4.7.4. Ao colaborador, cujo conceito final seja SUFICIENTE, € facultada a escolha da
aplicacio do beneficio, no ato da ciéncia dos resultados:

a) financeiro — ascensio na carreira, quando cabivel, ou

b) nao financeiro — folga em quantidade de dias tteis estabelecida pela Diretoria
Executiva.

4.7.4.1 O beneficio ndo financeiro deverd serd gozado até fevereiro do ano subsequente,
mediante acordo com o gestor da Unidade.

5. DA COMISSAO

5.1 A Comissdo de Avaliacdo sera designada pelo Presidente do CEMYV, por meio de Portaria, sendo
composta de, no minimo, 7 (sete) membros e assessorada por profissional da CPIMG, sendo o
altimo, sem direito a voto.

5.1.1 Os membros serdo compostos por representantes da Diretoria Executiva do CFMV e dos
colaboradores, sempre em nimero impar, cabendo a decisdo de desempate ao Presidente da
Comissao.
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5.1.2

5.1.3

5.14

5.1.5

O Presidente escolhera 3 (trés) nomes, entre 5 (cinco) colaboradores de cargo efetivo, para
proceder a votagdo de representagdo dos colaboradores.

O Presidente escolhera os membros representativos da Diretoria Executiva e o Presidente da
Comissao de Avaliacgao.

E vedada a participacio de membro da Comissdo de Avaliacdo nos casos em que o
colaborador seja conjuge, parente consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral até o
terceiro grau, dos avaliados, na forma da legislag@o vigente.

As deliberacdes da Comissao somente serdo tomadas com a presenca da maioria absoluta
dos membros votantes que a compde.

5.2 Sao atribui¢oes da Comissao de Avaliagdo:

5.2.1

522

523

524

525

5.2.6

5.2.7

5.2.8

529

Negociar e estabelecer com a Diretoria Executiva, as porcentagens a serem consideradas nos
pilares da Avaliacdo de Desempenho Baseada em Competéncias, quais sejam: Planejamento
Estratégico, Indicadores de Desempenho, Capacitacio/Treinamento e Avaliacdio de
Competéncia Individual.

Negociar e estabelecer com a Diretoria Executiva, os objetivos estratégicos e metas que
serdo consideradas para cada Unidade, bem como os indicadores de desempenho.

Transcrever, para o pilar capacita¢io, todos os cursos previstos no Plano de Capacitagdo
para cada colaborador e sua respectiva carga hordria.

Negociar e estabelecer, com a Diretoria Executiva, os parametros da progressao horizontal
para o periodo, observado o or¢amento do CFMV.

Analisar e emitir parecer acerca de andlises das inconsisténcias apresentadas pela CPIMG,
para encaminhamento e decisdo do Secretdrio-Geral.

Analisar e emitir parecer acerca de fatores intervenientes ao alcance das metas dos pilares da
Avaliacdo de Desempenho Baseado em Competéncias, apresentados pelos colaboradores,
para encaminhamento e decisdo do Secretdrio-Geral.

Julgar a admissibilidade de recursos interpostos por colaboradores e, em caso positivo, ou
sendo conhecido o recurso, proceder mediagdo entre as partes, dela resultando Registro e, se
consensadas as partes, Termo de Acordo.

Analisar e emitir parecer acerca de recursos interpostos por colaboradores para decisdo do
Secretdrio-Geral, juntamente com o Registro da Mediagdo, apds resultado insatisfatério da
mediacao entre as partes.

Elaborar, em conjunto com a CPIMG, os relatérios finais sobre o processo avaliativo do
periodo, encaminhando-os ao Secretario Geral, para homologacao da progressao horizontal.

6 RECURSOS

6.1 Os colaboradores avaliados tém direito a interposicdo de recursos em uma unica instancia contra
os resultados de suas avaliacdes apds a divulgacdo e ciéncia dos resultados parciais e/ou finais.

6.2 Quando o recurso for interposto por um dos membros da Comissdo de Avaliacdo, este se afastard
da mesma, quando do julgamento.

6.3 Os recursos interpostos pelos colaboradores do CFMYV deverio ser instruidos e analisados quanto
a sua admissibilidade pela Comissdo de Avaliacao.
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6.3.1 Conhecido o recurso, a Comissdo de Avaliacio iniciard um processo de mediacdo entre as
partes envolvidas, com Registro da Mediacdo, com o objetivo de obtencdo de acordo,
formalmente oficializado por Termo de Acordo.

6.3.2 Em ndo sendo consensada uma solugdo, a Comissdo enviard o Registro da Mediacdo e seu
Parecer acerca do assunto ao Secretario-Geral que decidira sobre a questao.

6.3.3 Julgado improcedente, a Comissdo de Avaliagdo devolverd o recurso ao colaborador com os
esclarecimentos necessarios.

7 PRAZOS

7.1 O prazo maximo para a designagdo da Comiss@o de Avaliacdo encerra no dia 31 (trinta e um) de
dezembro de cada ano.

7.2 A Comissdo de Avaliacdo terd até o dia 15 (quinze) de fevereiro de cada ano, para negociar e
estabelecer com a Diretoria Executiva do CFMYV, os pilares para o periodo vindouro da Avaliacdo
de Desempenho Baseada em Competéncias.

7.3 O pilar referente a Capacitacio e Treinamento serd definido em quantidade de
horas/capacitacio/treinamento interno e/ou externo, pela Diretoria Executiva e Comissdo de
Avaliacdo, de acordo com Plano de Capacitacdo Anual do CFMYV, até 15 (quinze) de fevereiro do
ano da avaliagdo.

7.4 Os formuldrios da Avaliagdo contendo os Objetivos, Metas e Indicadores de Desempenho, que
serdo considerados na avaliagdo de cada colaborador, bem como o formulario contendo os cursos e
carga hordria que o colaborador deverd realizar para efeito da avaliacio de Competéncia serdo
entregues a cada servidor (em condi¢des de ser avaliado), pela CPIMG, até o dia 28 (vinte e 0ito)
de fevereiro.

7.5 A entrega dos formularios da Avaliagdo de Competéncia Individual aos avaliadores serd realizada
pela CPIMG no 30° (trigésimo) dia do més que antecede a avaliacio.

7.6 Os avaliadores deverdo preencher os formularios de Avaliacdo de Competéncia Individual e
fornecer feedback aos colaboradores até o primeiro dia util do més subsequente, entregando-os a
CPIMG, devidamente assinados pelas partes.

7.7 Os colaboradores deverdo apresentar os fatores intervenientes no 1° (primeiro) dia util do més
subsequente a ocorréncia do fato.

7.8 Os colaboradores deverdo apresentar os fatores intervenientes ao ndo alcance das metas dos pilares
do Planejamento Estratégico e Indicadores de Desempenho até o dia 28 (vinte e oito) de
fevereiro, dltimo dia do periodo avaliativo.

7.9 A CPIMG deveré processar as avaliacdes mensais até o 12° (décimo segundo) dia util do més
subsequente, bem como consolidar a avaliacdo anual até o 10° (décimo) dia ttil do més de margo
do periodo avaliativo subsequente.

7.10 O Secretdrio Geral deverd decidir sobre a Avaliacdo de Desempenho até o 11° (décimo primeiro)
dia 1til do més de marco.

7.11 O resultado final parcial da avaliagdo de desempenho deverd ser divulgado aos colaboradores até
0 12° (décimo segundo) dia ttil do més de marco.
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7.12 O resultado final da avaliacdo de desempenho, exceto para os colaboradores que interpuserem
recurso, deverd ser encaminhado ao DERHU até o 14° (décimo quarto) dia titil do més de marco.

7.13 O prazo para interposicao de recurso pelos colaboradores é de 2 (dois) dias, apds a ciéncia dos
resultados, divulgados pela CPIMG.

7.14 A Comissdo de Avaliacdo terd até o 12° (décimo segundo) dia util do més subsequente para
finalizar as media¢des das inconsisténcias ou dos recursos interpostos e até o 16° (décimo sexto)
dia do més de marco para finalizar as media¢des dos recursos interpostos contra o Relatério Final
da Avaliagdo.

7.15 O Secretario-Geral terd até o 2° (segundo) dia util do més de abril para analisar, decidir e enviar
os recursos do periodo a CPIMG.

7.16 A CPIMG tera até o 4° (quarto) dia til de abril para elaborar o Relatério Final e encaminhar a
Comissdo de Avaliagcdo para assinatura.

7.17 A Comissdo de Avaliacdo terd até o 5° (quinto) dia util do més de abril para assinar Relatério
Final e encaminhar ao Secretédrio Geral.

7.18 O Secretario Geral terd até o 9° (nono) dia util do més de abril para assinar e encaminhar ao
DERHU.

8 FLUXO
8.1 Dados do processo

a) Nome do processo: Avaliacdo de Desempenho Baseada em Competéncias

b) Marcos regulatérios: Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios 2010, Acordo Coletivo de trabalho
¢) Fornecedores: Diretoria Executiva, CPIMG, chefes imediatos, Comissao de Avaliacao

d) Clientes: Colaboradores do CFMV

e) Quem realiza: todas as unidades

f) Quem decide: Diretoria Executiva e Comissao de Avaliacao.

g) Recursos utilizados: Excel e Word

h) Frequéncia: Mensal

Elaborado por: Aprovado por: )
CPIMG SECRETARIO GERAL
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